Sammanfattning av forelasningen:

Teknikanvindning for ett aktivt och hilsosamt aldrande bland nuvarande och framtida
generationer av ildre

Foreldsningen tog sin utgingspunkt i den demografiska utvecklingen, dir andelen dldre 1
befolkningen 6kar samtidigt som digitalisering genomsyrar allt fler samhaillstjanster. Mot
denna bakgrund diskuterades teknikens roll for att stédja Active and Healthy Ageing (AHA)

— med fokus pa hilsa, sjilvstindighet, delaktighet och vilbefinnande.

Genom resultat frin fyra studier baserade pa nationella enkitdata och fokusgrupper (totalt
over 5 000 deltagare) visades att alder i sig dr en svag forklaringsfaktor f6r
teknikanvindning. I stillet dr attityder, upplevd nytta, motivation och sjilvfortroende
avgorande. Foreliasningen problematiserade seglivade stereotyper om édldre som teknofober
och yngre som sjdlvklara “digitala experter” och visade att digitala svarigheter férekommer

1 alla generationer.

Pandemin fungerade som ett naturligt experiment och visade att teknikanvindning kan
térindras snabbt nir den upplevs som meningsfull, Zven bland dldre. Samtidigt kvarstod
skillnader i sjélvfdrtroende och upplevd kompetens, vilket understryker vikten av langsiktigt

stod — inte tillfilliga 16sningar.

Ett centralt budskap var att digital delaktighet skapas i sammanhang, inte enbart genom
tillgang till teknik. Stéd maste ddrfér utformas sa att det stirker individers autonomi, snarare
in skapar beroende. Slutligen diskuterades Al som ett vixande inslag i vardagen — med stor

potential f6r tillginglichet, men ocksd nya risker kopplade till sikerhet och bedrigerier.

Vad kan kommun och region gora mer av?

Centrala slutsatser fran féreldsningen

1. Stirka lagtroskelstdd 1 egen regi

Erbjuda lokalt, tillgingligt digitalt stéd utan krav pa férkunskaper
Skapa trygga miljGer dir det dr tillatet att stilla dumma fragor”

Ge invanare tid och repetition, inte punktinsatser



Samverka lingsiktigt — inte projektbaserat
Samarbeta med civilsamhillet (till exempel PRO, SeniorNet, SPF) i hallbara partnerskap
Se dessa aktorer som strategiska resurser, inte komplement

Samordna kommunal, regional och ideell kompetens

Gora digitala tjinster begripliga och testbara
Utveckla tjdnster som kan provas i lugn och trygg miljé
Kommunicera i klartext, med fokus pa konkret nytta i vardagen

Minska onédig komplexitet 1 granssnitt och processer

Utbilda personal i digitalt stod

Sakerstilla att personal i vard, omsorg och service har grundliggande kompetens i
digital vigledning

Skilja pd att ”gbra at” och att “ldra med”

Stirka personalens roll som méjliggdrare av sjilvstindighet

Tidigt identifiera digital sirbarhet
Uppmirksamma digital sdrbarhet som en del av folkhilso- och jamlikhetsarbetet
Se digitalt utanférskap som en riskfaktor £6r isolering, ojamlikhet och férlorad

autonomi

Agera proaktivt kring Al

Erbjuda utbildning i kritisk Al-anvindning fér invinare

Stirka rutiner for att forebygga Al-relaterade bedrigerier

Uppmuntra sidker och informerad anvindning, snarare dn ridsla eller undvikande

Sakerstilla att Al-16sningar dr tillgingliga och inkluderande



	Sammanfattning av föreläsningen:
	Vad kan kommun och region göra mer av?


