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Potilastiedote apuvalineista

Olet saanut apuvilineen Blekingen kuntien tai Region Blekingen terveydenhuollon
ammattilaiselta. Apuviline on lainassa, ja se kuuluu Region Blekingen
Apuvilinekeskukselle. Jos haluat sditad apuvalineen asetuksia tai et jostain syysta ole
tyytyvainen apuvilineeseen, ota yhteytta apuvilineen sinulle luovuttaneeseen
ammattilaiseen. Et saa itse tehdd apuvilineeseen sdit6ja tai muutoksia.

Kaytto ja vastuu

Sinun on noudatettava kdyttéohjetta seka apuvilineen sinulle luovuttaneen henkilon
antamia ohjeita. Pidé lainassa olevasta apuvilineestd hyvii huolta, eli pidi se
puhtaana, kiyta sitd ohjeiden mukaisesti ja séilyta sitd niin, ettei se paddy varastetuksi
tai vahingoitu.

Jos apuviline vahingoittuu, katoaa tai varastetaan, voit joutua korvausvelvolliseksi, jos
olet kasitellyt sitd huolimattomasti. Néin myos, jos laiminly6t apuvilineesi hoitoa.

Vahingosta tai katoamisesta on ilmoitettava apuvalineen luovuttajalle. Varkauksissa
on tehtiva my6s rikosilmoitus poliisille.

Apuvilineet luetaan useimmissa tapauksissa kotivakuutuksen irtaimistoksi. Jos
apuviline on arvokas, suosittelemme, ettd otat yhteyttd vakuutusyhtioosi ja tarkistat,
kattaako vakuutus apuvilineen arvon. Jos haluat tietdd apuvilineesi vakuutusarvon,
voit ottaa yhteyttd Apuvilinekeskuksen asiakaspalveluun.

Apuvilinekeskus tai terveydenhuolto eivit korvaa kotiymparistdssa syntyvia tai sithen
kohdistuvia vahinkoja, jotka aiheutuvat apuvilineen kaytosta tai sailytyksesta.

Apuvilinetti ei saa lainata edelleen, myydad, pantata, luovuttaa eikd vuokrata.
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Jos apuviline rikkoutuu, ilmoita asiasta korjauksen jirjestimiseksi. Ota yhteytta
apuvilineen luovuttajaan tai Apuvilinekeskuksen vianilmoituspalveluun ja tekniseen
huoltoon. Normaalin kulutuksen aiheuttamat korjaukset ovat maksuttomia, ja niista
vastaa Apuvilinekeskus.

Korjaus

Maksut

Useimmat apuvilineet saat lainaan maksutta, mutta joistakin peritddn maksu. Saat tista tietoa
apuvilineen luovuttajalta. Apuviline on lainassa myos silloin, kun maksat omavastuun tai
vuosimaksun. Lisitietoa Blekingen apuvilinemaksuista 16ydat 1177.se-sivuston osiosta
Patientavgifter 1 Blekinge.



Muutto

Jos olet muuttamassa, ota yhteyttd apuvilineen luovuttajaan. Jos muutat Blekingen
lddnin sisalld, voit yleensi ottaa apuvilineen mukaasi. Vastaat itse apuvilineiden
kuljettamisesta uuteen asuntoon. Poikkeuksen muodostavat hoitosanky ja
kattonosturi, joita saa asentaa, purkaa ja siirtdd vain Apuvilinekeskuksen
henkilokunta.

Jos olet muuttamassa pois Blekingen ldanista, ota hyvissa ajoin yhteyttd apuvilineen
luovuttajaan. Luovuttaja selvittia, ottaako uusi kotikuntasi tai uusi alueesi lainassa
olevat apuvilineet vastuulleen vai saatko uudet apuvilineet uudella paikkakunnalla.
Jos muutat ilmoittamatta luovuttajalle, vastaat itse siitd, ettd apuvilineet palautetaan
Region Blekingen Apuvilinekeskukseen. Jos et palauta apuvilineitd, joudut
korvausvelvolliseksi.

Palautus

Kun et enai tarvitse apuvilinettd tai et enda taytd sen kayton kriteereji, apuvaline on
puhdistettava ja palautettava. Voit ottaa yhteyttd apuvilineen luovuttajaan tai soittaa
suoraan Apuvilinekeskuksen kuljetussuunnittelijalle. Apuvilineet noudetaan luotasi
maksutta.

Jos et palauta apuvilinettd luovuttajan kehotuksesta, joudut korvausvelvolliseksi.
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Asiakaspalvelu

Puhelin: 0455-73 63 35, valinta 1, palvelemme klo 8.00-12.00 ja
13.00-15.30. Sidhkoposti: hjalpmedelscenter@regionblekinge.se

Apuvalinekeskuksen yhteystiedot

Vikailmoitus / tekninen huolto

Puhelin: 0455-73 63 35, valinta 2, palvelemme klo 8.00-9.00 ja 13.00—
14.00. Siahkoposti: tekniskservice. hme@tegionblekinge.se

Kuljetussuunnittelija

Puhelin: 0455-73 63 35, valinta 3, palvelemme klo 8.00-12.00 ja 13.00—
15.30. Sdhkoposti: transport. hme@regionblekinge.se
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Apuvilinekeskus, Blekingen yhteistoimintalautakunta
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