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FoU verksamhetsplan 2024
Inom ramen for avtal om FolU-verksamhet mellan Region Blekinge och
kommunerna Karlskrona, Ronneby, Karlshamn, Sélvesborg och Olofstrém

Ext samarbets meallan
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Lank till planen:
https://regionblekinge.se/download/18.17fb3fb418d8290817e5e823/170858875931
0/FoU%20verksamhetsplan%202024.pdf

Vad arbetar FoU med?

Praktiknara forskning, utvardering och
kartlaggning

Bred omvarldsbevakning och
kunskapsspridning

Samordna och natverkande pa nationell och
regional niva

Utbildningsinsatser | samverkan.


https://regionblekinge.se/download/18.17fb3fb418d8290817e5e823/1708588759310/FoU%20verksamhetsplan%202024.pdf
https://regionblekinge.se/download/18.17fb3fb418d8290817e5e823/1708588759310/FoU%20verksamhetsplan%202024.pdf

Demografisk utveckling

Borjade som pilotprojekt mobil narvard 2019

Bakgrund

Pilotprojektet utvecklades till
Narsjukvardsmodellen i samverkan

FoU i uppdrag av LSVO att bedriva forskning.



« Syftet ar att starka samordningen av insatser
for aldre personer med storst behov.

KOrt Om ° « Bygger pa samverkan mellan primarvard
NarSJUkvardS- (regional och kommunal), omsorg och

modellen specialiserad vard.

« Malet ar att aldre och deras narstaende ska
kanna trygghet, delaktighet och inflytande.

Lank: https://regionblekinge.se/halsa-och-vard/for-vardgivare/narsjukvardsmodell-i-samverkan.html



https://regionblekinge.se/halsa-och-vard/for-vardgivare/narsjukvardsmodell-i-samverkan.html
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BLEKINGES MALBILD FOR JAMLIK HALSA,
NARA VARD, STOD OCH OMSORG

Tillsammans med dig arbetar
vi fér din goda hdlsa och
utveckling genom livet

GOD HALSA OCH UTVECKLING
.
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Lank: https://opengov.3600nline.com/Meetings/REGIONBLEKINGE/File/Details/433555.PDF?fileName=Blekinges%20m%C3%A51bild%20N%C3%A4ra%20v%C3%A5rd A5 folder&fileSize=745351



https://opengov.360online.com/Meetings/REGIONBLEKINGE/File/Details/433555.PDF?fileName=Blekinges%20m%C3%A5lbild%20N%C3%A4ra%20v%C3%A5rd_A5_folder&fileSize=745351

Forskningsstudien bestar av tre delstudier
« Delstudie 1: Samordningsskoterska [Fardig]
k : » Delstudie 2: Aldre person [Pagaende]
FOrS nlng * Delstudie 3: Narstaende [Pagaende]

Idag fokuserar vi pa delstudie 1



Beskriva samordningsskoterskornas
Syfte arbetsupplevelser av narsjukvards-
modellen | samverkan.



 Totalt 11 enskilda intervjuer med
samordningsskadterskor i region och kommun.

|\/| d « Semistrukturerad intervjuguide
eto . samverkan

 delaktighet
« Kvalitativ textanalys
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httpsfidoioeg/10.1186/512913-024-11500-3

Registered nurse case managers' work
experiences with a person-centered

collaborative healthcare model: an interview

study

Markus Hjglm'*®, Anna Andersson!, Venera Ujkani' and Ewa Kazimiera Andersson®

Abstract

Background Multimarbidity is increasingly acknowledged a5 a significant health concern, particularly amang older
individualks. It is associated with a decline in quality of |ife and peychosocial well-being as well as an increased risk of
being referred to multiple healthcare providers, including more frequent admissions to emergency departments.
Person-centered care interventions tailored to individuals with multimarbidity have shown promising results in
improving patient outcomes. Research is needed to explore how work practices within integrated care models are
experienced from Registered Nurse Case Managers (RNCMs) perspective to identify areas of improvement. Therefore,
the aim of this study was to desoibe RNCMs wark experience with a person-centered collaborative healthcare madel
(PCCHOM.

Methods This study used an inductive design. The data were collected through individual interviews with 11 RNCMs
and analyzed using qualitative content analysis.

Results Data analysis resulted in four generic categories Being a detective, Being a mediator’ Being a partner’, and
"Being a facilitator of development®which formed the basis of the main category 'Tailaring healthcare, and sodal

n [ ]
services to safeguard the patient's best’ The findings showed that ANCMs strive to investigate, identify, and assess
‘obder persans’ needs for coardinated care. They worked closely with patients and their relatives to engage them
in informed decision-making and to implement those decisions in & personalized agreement that served as the

fourdation for the care and social services provided. Additionally, the RNCMs acted as facilitators of the development
of the PCOHCM, improving collaboration with other healthcare professionals and enhancing the possibility of
securing the best cane for the patient.
Conclusions The results of this study demonstrated that RMCMs tailor healthcare and sodial services to provide
care in various situations, adhering to person-centered care principles and continuity of care. The findings underline
the importance of implementing integrated care models that consider the unique characteristics of each care

| context and adapt different case managers’ ioles based on the patient’s indhidual needs as well as on the specific
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Lank: https://bmchealthservres.biomedcentral.com/articles/10.1186/s12913-024-11500-3
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| artikeln betyder...

PCCHCM = Narsjukvardsmodellen i samverkan
RN = Sjukskdterska

RNCM = Samordningsskoterska

Begrepp



Tabell 1.

- En beskrivning av informanterna

Table 1 Characteristics of the participants (n=11)

Age (years)

Mean
Median
Range
Sex (n)
Fernale
Male
Professional education (n)
RN
Professional degree (n) Diploma degree
Academic degree (n) Bachelor degree
Master degree

Specialist education (n)

Clinical experience as RN'(years)
Mean

Median

Range

Experience working within
PCCHCMZ(months)

Mean
Median
Range

Employment (n)
Municipal healthcare authority
Regional healthcare authority

43
48
29-64

15
15
2-22

15
12
3-28

! Registered Nurse

2 person-centered collaborative healthcare model



« Huvudtema ar att anpassa insatser fran
halso- och sjukvard samt socialtjanst for att
sakerstélla den aldres béasta.

« Huvudtemat bestar av fyra teman som
beskriver samordningsskoterskornas
ReSU Itat upplevelser av deras arbete utifran

narsjukvardsmodellen i samverkan.
« Att vara detektiv
« Att vara formedlare
* Att vara partner
 Att vara utvecklare.



Tabell 2.

- Qversikt av resultat utifran teman

Table 2 Overview of the findings; main category, generic categories, and subcategories

Main category: Tailoring healthcare and social services for the patient’s best
Generic categories: Being a detective Being a mediator Being a partner Being a facilitator of
development
Subcategories: Identifying patients at risk  Receiving, prioritizing,and ~ Working in partnership Developing in
transmitting information with patients and relatives  collaboration
Assessing patient’s needs  Mediating in a complex Being representative of the Performing regular work
health system patient and evolving the PC-
CHCM' simultaneously
Shifting focus depending Promoting continuity and  Making the PCCHCM'
on context security visible

! Person-centered collaborative healthcare model



Detektiv

« Detektivarbetet omfattar att identifiera,
undersoka och beddma aldre personers
behov av samordning.

« Utforskande roll.

* ldentifiering och bedémning genom
screeningverktyg, i kommunikation med
kollegor, i tvarprofessionella team eller
genom att aldre och deras narstaende som
sjalva kontaktar samordningsskoéterska for
stod och hjéalp.

« Samverkan for att uppna personcentrerade
Insatser.



FOrmedlare

« Samordningsskoterskorna upplever att
deras arbete innebar att vara formedlare
av information och kunskap om aldres
behov till andra kollegor.

« Spindeln i natet

e Att vara formedlare innebar att ta emot,
skicka och prioritera information om aldres
behov av insatser.

 Att lyssna och bidra till sociala aktiviteter.




Partner

« Samordningssjukskoterskorna stravar efter att
arbeta i partnerskap med aldre och narstaende.

 Detta innebar att lyssna pa, bedéma behov av
insatser och ta tillvara pa den aldres
forvantningar och onskemal.

» Informera och engagera den aldre att ta
gemensamma beslut som implementeras.

« En del i partnerskapet ar att vara den férlangda
armen, exempelvis genom att planera akuta
Insatser hemma hos den aldre, ge vagledning
och schemaléagga besok.




Utvecklare

« Samordningsskoterskorna
upplever att deras dagliga arbete
omfattar att utveckla arbetet med
narsjukvardsmodellen.

» Arbetet utvecklas i samverkan,
bade inom det egna teamet och
med andra involverade personer | o
narsjukvardsmodellen vilket
skapar battre mgjligheter att
sakerstélla aldres basta.




Resultatet
visar aven

Svarigheter i kommunikation, dela information
och samordna p.g.a. journalsystem och lagar.

Anhoriga/narstaendes upplevelser tillvaratas
Inte | den utstrackning det behdvs.

Behov av att arbeta mer | team med lakare for
att vidareutveckla narsjukvardsmodellen.

Svart att balansera olika roller.

Tidsbrist, hdg personalomsattning och
bristande geriatrisk kompetens.

Bristande kunskap om narsjukvardsmodellen
kan resultera i att aldre med storst
samordningsbehov inte far det stdd de kan
behova.



Slutsats

Studien belyser samordningsskoterskornas
upplevelser av att arbeta enligt
narsjukvardsmodellen i samverkan.

Resultaten visar att samordningsskoterskorna
anpassar insatser utifran behov for att sakra
aldres basta i olika situationer i linje med
personcentrering och for att sakra kontinuitet.



 Sprida kunskap om narsjukvardsmodellen och
samordningsfunktionen inom berdrda
verksamheter och till invanarna.

FOrSIag | det « Skapa forutsattningar och majligheter for
samordningsskoterskorna att arbeta enligt

fO rtsatta narsjukvardsmodellen i samverkan och i

arbetet vidareutvecklingen av arbetet.

* Involvera lakare 1 det fortsatta arbetet och i
vidareutvecklingen av narsjukvardsmodellen i
samverkan.



 Fortsatt skapa forutsattningar for ett
teambaserat och tvarprofessionellt arbetssatt

F('jrs|ag | det och férhélliningssatt inom och mellan
huvudman.

fO rtsatta  Fortsatt arbete med screening for att

arbetet identifiera personer med samordningsbehov.

« Skapa forutsattningar for att battre mota upp
aldres behov i hemmet.



HT2024

Delstudie 1: Vetenskaplig artikel publicerad och
resultat aterrapporteras till verksamheterna.

Tidsplan for
delstudierna VT2025

Delstudie 2 & 3: Vetenskapliga artiklar
publiceras och resultat aterrapporteras till
verksamheterna.



Valkomnal

FoU-nytt [digitalt]
Datum: 6/2
Tid: 8:00-9:00

Kontakt:
FoUsamverkan@reqionblekinge.se
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FoU i samverkan Blekinge

Forskning och utweckling i Blekinge - kommuner ach region i samverkan
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About

Forsknings- och utvecklingsverksamheten (Foll) vid Blekinge kompetenscentrum bygger pa eft avial
mellan Region Blekinge ach lanets fem kammuner som rér socialtjinsten och angransande delar av halso-

ach sjukvirden i Blekinge. Foll ar en brobyggare mellan akademi och praktik ach verkar for att . see more

FolU- avtal

Foll-verksamhete

s ror socialtjansten och

Blekinge.

Bidrag

Period
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