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Migreringsrutin SIP 

1 Omfattning och syfte 
 
Patientsäker informationsöverföring vid byte av kommunikationssystem. 
 
Migrering av SIP från Prator till COSMIC Link av ett ärende tar ca 10 minuter beroende på 
ärendets komplexitet. Enheten kan planera tidsåtgången av migreringen utifrån hur många 
aktuella SIPar som ligger oavslutade i Prator. 

2 Bakgrund 
 
Verksamheten byter informationsöverförings- och kommunikationsverktyg från Prator till 
COSMIC Link.  
 
OBS! Prator är öppet för avslut av ärenden och SIPar fram till och med den 5 dec 2025. 
Nya samordningsärenden och SIPar startas i Link från och med driftstart av COSMIC. 
Inga nya ärenden får startas i Prator när COSMIC Link är driftsatt. 

3 Beskrivning av arbetssätt 

3.1 Förberedande information – urval 
Samordningsansvarig enhet i ärendet i Prator ansvarar för att migrera informationen. Enheten 
ansvarar alltså inte för att överföra samtliga SIPar i sin översikt i Prator utan endast de SIPar där 
enheten är satt till samordningsansvarig.  
 
SIPar som är avslutade i Prator behöver inte migreras. Endast pågående SIPar ska migreras till 
COSMIC.  
 
Exempel på pågående SIPar i Prator: 

• Kallelse till SIP-möte är skickad men SIP-möte inte genomfört (vårdcentralen migrerar) 
• SIP är genomförd och pågår utanför slutenvårdstillfälle (samordningsansvarig migrerar) 

 
Den aktuella SIPens status avgör hur långt denna rutin ska följas vid migreringstillfället enligt 
nedan: 
 

• Kallelse till SIP-möte är skickad men inte genomförd – se Skapa samordningsärende, punkt 
1-5 samt Kalla till SIP punkt 6-8 

 
• SIP är genomförd och pågår utanför slutenvårdstillfälle – se Skapa samordningsärende, punkt 

1-5 samt Dokumentera SIP punkt 9-12 
 
När ärendet är skapat i COSMIC Link krävs ingen ytterligare åtgärd i Prator, ärendet behöver 
alltså inte avslutas i Prator.   
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När ett ärende har migrerats ska ett ”Generellt meddelande” skickas i Link inom 
samordningsärendet.  

• Ange titel (du behöver själv ange titel): ”Migrering från Prator”.  
• I kommentarsfältet anges: ”Pågående samordningsärende har förts över till aktuellt 

informationsöverföringssystem, 2025-XX-XX. Överföringen sker på grund av 
verksamhetens byte av informationsöverföringssystem. Vid sökning av patientens tidigare 
ärenden finns de dokumenterade i föregående system (Prator)”. 
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3.2 Skapa samordningsärende 
 

1. Sök i Meny > Link > Ärendeöversikt. Skriv in personnummer i gul ruta och klicka på 
förstoringsglaset. Kontrollera att rätt patient visas högst upp.

  

 
 

2. Klicka på knappen Skapa nytt ärende längst ner till vänster. Knappen går att trycka på 
först när en patient är vald enligt punkt 1.   
 

 
När kommunanvändare skapar nytt ärende behöver ingen vårdkontakt väljas. 
Regionanvändare behöver däremot skapa en administrativ vårdkontakt.   
 

3. Fyll i ”Samtycke till informationsdelning”, ”Behov av samordnad individuell planering” 
samt ”Samtycke till samordnad individuell planering”. För att kunna skapa en SIP 
behöver det finnas ett samtycke. 
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4. Under ”Aktörer” listas de enheter som är enhetskopplade till patienten. De enheter som 
är förbockade kommer att bli aktörer i samordningsärendet.  
Lägg till de eventuella saknade enheter som deltar i ärendet i Prator som aktörer i ärendet 
i COSMIC Link. 
Vid behov av att lägga till fler aktörer till ärendet klicka på något av alternativen 
”Kommun”, ”Öppen vård” eller ”Sluten vård”. Lägg till berörd aktör genom att klicka på 
knappen Lägg till och upprepa om nödvändigt. Om t.ex. Försäkringskassan ska läggas 
till, välj ”Annan aktör”, skriv texten i rutan och klicka på knappen Lägg till. 



 
 
 
 
 

Migreringsrutin SIP COSMIC Link  Sida 6 av 12 
 

v  
Vilka enheter som ska läggas till i COSMIC Link har förändrats jämfört med vilka enheter som finns 
i Prator. Namn på enheter kan vara ändrade samt nya enheter har tillkommit.  
 

5. Klicka på knappen Skapa ärende.  
Patienten har ett pågående samordningsärende om händerna syns i listen.  
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3.3 Kalla till SIP 
 

6. Under fliken ”Meddelanden”: Klicka på knappen Nytt meddelande och välj 
meddelandetypen ”Kallelse till samordnad individuell planering” om kallelse till SIP ska 
skickas för en SIP som inte ägt rum ännu (men som är planerad i Prator).  
 

 
 

7. I dialogfönstret för individen, ange ”Mötestid” inklusive klockslag, ”Mötesform” och 
”Plats”. Bocka i mötesdeltagarna om det inte syns en bock i rutan. Fyll i eventuell 
kommentar. Klicka på knappen Skicka. 
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En kalenderikon visas på de aktörer som är kallade till SIPen. Tooltip över 
kalenderikonen visar den inplanerade mötestiden. 
 

 
 
Vid behov av att ändra deltagare, klicka på knappen Deltagare i meddelandet och bocka 
ur deltagaren som inte längre ska vara med. Klicka på knappen Skicka. 
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Ett nytt meddelande skapas automatiskt och kalenderikonen på den borttagna enheten 
försvinner.

 
 
Vid behov av att lägga till annan aktör än de föreslagna behöver aktören först läggas till 
ärendet genom att klicka på knappen Ändra under ”Aktörer” i högerkanten. Därefter kan 
aktören läggas till genom att klicka på knappen Deltagare i kallelsemeddelandet och 
bocka för den nya deltagaren som aktör. Klicka på knappen Skicka. 
Den nya deltagaren får en kalenderikon. 

 
 

8. Klicka på knappen Svara och skriv i textrutan vilka enheter som accepterat respektive 
nekat kallelsen i Prator. Klicka på knappen Skicka. 
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3.4 Dokumentera SIP 
 
Om det skett en SIP i Prator behöver informationen som finns i SIPen föras över till Link, 
använd planen ”SIP”. 

 
9. Gå in i fliken planer. Välj ”SIP”. Klicka på Lägg till. 

 
10. Välj mall SIP - Samordnad Individuell Plan.   

 
Kontrollera att rätt ”Enhet” är angiven. Händelsedatum anges som dag och tidpunkt för 
när migreringen sker.  
 

 
 

11. Under sökordet ”Jag närvarar vid min SIP” välj ”Ja” eller ”Nej” utifrån vad som är 
gällande för den aktuella SIPen. Klicka på pratbubblan. Då öppnas ett fritextfält upp. 
Ange i fritext ”SIP upprättad 2025-XX-XX i Prator”.  



 
 
 
 
 

Migreringsrutin SIP COSMIC Link  Sida 12 av 12 
 

 

 
 

12. Flytta relevant information från SIPen i Prator till motsvarande sökord i planen i 
COSMIC.  
Exempelvis:  
• Närvarande på mötet fylls i under ”Deltagare, SIP” 
• Övergripande info, Nuvarande situation, SBAR och Initiativ läggs in under ”Min 

berättelse” 
• Mål och aktiviteter läggs under relevant delmål alternativt huvudmål 
• Fyll även i uppgifter om ”Samordningsansvarig” samt eventuell ”Planerad 

uppföljning” 
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