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Bakgrund

* En god kompetensforsorjning ar avgorande
for Blekinges arbetsgivare och for den
regionala tillvaxten. Det starker Blekinge som
en attraktiv plats for arbete och yrkesliv och
for arbetsgivare att verka och etablera sin
verksamhet i.

e Darfor galler det att matcha foretagens (*
kompetensbehov och de olika
utbildningsaktorernas utbud.

* En fragestallning ar vilka
kompetensinriktningar som skall prioriteras.

*) Foretag med 2-249 anstillda
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Vald metod

* Da det visade sig vara nastintill omojligt att kdpa féretagsregister med e-post till
foretagsledningen valde vi att skicka ut personligt adresserade brev fran
respektive kommun

* | brevet fanns unika anvandarnamn och I6senord, samt hanvisning till websida

* | nasta steg valdes de foretag med minst 10 anstallda som inte svarat. Dessa
epostadresserades manuellt och vi mailade direkt, med lank till enkaten.

Urval Svar %
Svarsprocent i postutskick med lank: 1.636 205 12,5
Svarsprocent i uppfoljande webenkat: 316 70 22,1

TOTALT: 1.636 275 16,8
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Bygg och anldggning 41

Annan bransch 68

Data, IT och kommunikation
26

Juridik, information cu:lﬁerhet 4

kommunikation 3

Djurvard, lantbruk, skog och
tradgard 14

VVS och fastigheter 15

Ekonomi, administration och
forsaljning 33

Fordons- och
transporttjanster 37

El och energi 15

Hantverk (frisor, florist,
guldsmed, handel mm) 8

Svarférdelningar - Bransch

“ turlsm 30

glstlk pafttlliaEredia, design 8
Pedagogiskt arbete 10

Tillverkande industri 48

Antal féretag i respektive bransch (i medeltal markerade man 1,3 branscher per féretag

* Vi har funnit
underrepresentation
bland bygg och
hantverk/detaljhandel.

« Overrepresentation av
annan bransch”, t ex
* Hushallsnara
* Trafikskola
* Fastighet
e Begravningsbyra osv



research

for bdittre beslut

Bransch — Annan

Automation
Automation, Innovation

Automation, tekniska
tjanster

Begravningsbranschen
Begravningsbyra
Begravningsbyra
Bemanning
Bemanning och rekrytering
butik djuraffar
Byggmaterialhandel
Byggnads platslageri
Bargning av fordon
Camping o stugby
Camping och stugby
Dagligvaruhandel
Detaljhandel mc

e-handel konfektion

E-Halsa

Fartygskonstruktion och
marin teknik

Fastighet

Fastighetsbolag, uthyrning
bostader och lokaler

Fastighetsforvaltning
Fastighetsforvaltning
Fastighetsforvaltning
Fastighetsforvaltning
Fastighetsforvaltning
fastighetsforvaltning
Framjandesystemet
Handel

handel

Handel

Handel Farg
HAVSFISKE

HR, Organisationsutveckling
Hushallsnéra tjanster
Halso- och sjukvard
Idrottsverkamshet
Inspektion

Konditori

Kreditgivning, radgivning
Kurser online

Livsmedel
Livsmedelsproduktion
Lokalvard

Lokalvard (och tradgard)

Lokalvard och
tradgardsservice

mark/maskin entreprenad
Montage, Entreprenad
non profit

personaluthyrning

Science Park
service

skog
Stad/sanering/hojdstad
Stadbranschen
Telecom
trafikskola
trafikskola
Traning/Folkhélsa
Utbildning
Yrkesfiske

Atervinning och renhallning
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Svarférdelningar — Antal anstallda

40

* Bast representation bland
. de storre foretagen, det

var ju de som epostsattes

30 och fick en extra
webenkat, vilket kan

2 forklara en del.

% 20 * Samst representation

bland de allra minsta

15 foretagen.

10 e Storre foretag kan ha
stérre engagemang och

s mer resurser for att

0 s engagera sig i

2 anst (n=51) 3 - 5 anst (n=86) 6 -10 anst (n=42) > 10 anst (n=107) frageSta”nlngarna-

W Respondenter M Populationen
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Bransch och antal anstallda

> 10 anst 6-10anst W 3-5anst B 2anst

Bygg och anlidggning

Data, IT och kommunikation

Djurvard, lantbruk, skog och tradgard
Ekonomi, administration och foérsaljning
El och energi

Hantverk (frisor, florist, guldsmed, handel mm)
Hotell, restaurang och turism

Kultur, media, design

Logistik, partihandel

Pedagogiskt arbete

Tillverkande industri

Fordons- och transporttjanster

VVS och fastigheter

Juridik, information och kommunikation
Sakerhet

Annan bransch

‘1”['“[!%

o
Ul

10 15 20 25 30 35

40

e Oftast farre
anstallda bland
bygg och
anlaggning,
fordon och
annan bransch.

e Ofta manga
anstallda inom
industri och
hotell,
restaurang och
turism
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Hur ser ert kompetens- och rekryteringsbehov ut i
Blekinge de narmsta 2-5 aren?

* Tre av tio forutspar
oforandrat behov.

* Farre an en av tjugo
tror pa minskat behoy,
ibland p g a egen
pension.

Det kommer att 6ka; 55

* Fler an halften tror att
de behover mer.

% fordelning



research

for béittre beslut

11

Hur ser ert kompetens- och rekryteringsbehov ut i
Blekinge de narmsta 2-5 aren?

> 10 anst 6 -10 anst 3-5anst M2 anst ® De minSta foretagen
tror oftare pa en
minskning.

e Storst behov finner vi
bland foretag med mer
an 10 anstallda.

* Men vart tredje av de
minsta foretagen tror
ocksa pa okat behowv.



research

for béittre beslut

12

Hur ser ert kompetens- och rekryteringsbehov ut i

Blekinge de narmsta 2-5 aren?

B VVS och fastigheter B Fordons- och transporttjanster

M Tillverkande industri B Pedagogiskt arbete

B Kultur, media och design Hantverk (frisor, florist, guldsmed, detaljhandel mm)
El och energi m Djurvard, lantbruk, skog och fastighet

M Data, IT, Telekom

Tillverkande industri 78

Det kommer att 6ka
och energi 75
ata, IT, Telekom 78

Ofdrandrat

3 W
|

Det kommer att minska

o

10 20 30 40 50 60 70 80 90

Minimum 10 svar per bransch

e Storst behov;

* Tillverkande industri
* El- och energi
e Data, IT och Telekom
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Om 6kande behov: Hur kommer ni att tacka ert
kompetens- och rekryteringsbehov?

e Sex av tio tror pa
utbildning av befintlig
personal.

e (Utbildning +
rekrytering och

utbildning)
oo * Nio av tio tror p3
och utbllilanstallda : " y re k ryte rl n g .

* (Rekrytering +
rekrytering och
utbildning)

% fordelning
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Om man behover utbilda sina medarbetare: Kan ni
ge exempel pa utbildning/utveckling for era
medarbetare? (1/3)

3-arig VVS utbildning.

Allt kring e-handel som tex sokmotoroptimering, marknadsfoéring pa web,
logistik.

Avancerad svetsning, konstruktion, projektledning
"Branschspecifika utbildningarLedarskap"
Bredbandsutbildning

Butiksekonomi, ledarskap

"Det gor vi med egen personal i den dagliga verksamheten samt genom
fortbildning av det som erbjuds genom kommunala, regionala och staliga
projekt.Vi har dven hjalp fran vara leverentorer med riktade utbildningar och
inspirationsresor, massor mm."

Det kommer ske internutbildning samt externt for befintlig personal men aven
anstalla ny kompetens

"Det ar inom- vaktmasteri- stad-servering"
Digital kompetens, datasakerhet, forsaljning
Digitalisering, svetsning, automation, styr-och reglerteknik, forsaljning

El & Automation

"ElkraftAutomationinformationssdkerhetDatavetenskap"
Fastighetsskotare

For att tacka upp fér personal som slutar pga pension. Utéka verksamheten darav
behov av att anstalla.

"Hett arbeteStallningsbyggeriMiljoLiftutbildning"
Injustering av luftfloden -Elbehorighet Auktorisation B -Certifierad ventilationsmontor

Intern kunskapsdelning/utbildning, till viss del certifiering, framst inom
informationssakerhet

Intern utbildning
Intern utbildning inom fastighetsskotsel

Intern utveckling, personal som kanner foretaget val kan byta tjanst exempelvis
svetsare blir beredare. Aven svetsutbildning sker i projekten genom att mindre erfaren
personal jobbar med rutinerad personal, typ larlingssystem.

Interna utbildningar inom Restaurang/Bageri, nya bakelser, tartor, mackor, streetfood
mm

"Internutbildning inom kokExtern kockutbildning"

Internutbildningar samt utbildning hos vara leverantorer pa nya system
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Om man behover utbilda sina medarbetare: Kan ni
ge exempel pa utbildning/utveckling for era
medarbetare? (2/3)

kockar, serverings ansvariga. reception/administration

kompetensutveckla inom vissa @mnen i skolan for att fa behorigheten tex. No-
amnen, Teknik och musik

Lovande personal erbjuds mojlighet till internutbildning for att bredda sin
kompetens

Mer IT-vana, storre erfarenhet av att jobba i projekt och forandring.
Trafikledning, Spedition.

Olika kvalitets sakrings kurser.
Olika programerings sprak och management

Olika utbildningar for att kunna jobba pa och vid sidan av vagen. Bade inom
bargning men dven vid TMA tjanster

Programmerare inom C, Matematiker, maskiningenjor, forsaljning.
Programmering mot inbyggda system / mikrokontroller

Pa grund av ny investeringar kommer personalen behéva lara sig kdra nya
maskiner.

Pabyggnadsutbildning gallande ny teknik. Miljomotorer och eldrift

Spetskompetens inom olika omraden for att bli experter pa sina sdljomraden.
Inriktning AV och IT.

spetsutbildning inom mjukvaruutveckling och inom elektronikutveckling/inbyggda
system.

"Styr och reglerKylutbildningServiceteknikerOVK"

Stad utbildningar i diverse former, saker arbete pa hojd, lift utbildningar,
skyddsutrustning, kundbemdétande utbildningar.

"SvetskompetensYrkeskompetens med Automation som pabyggnadRobot
programmering, olika styrsystem, inte bara ABB."

"SvetskompetnshojningProjektledning och mer avancerad konstruktion"
Sakert vatten, el installationer, robotoperator

Teknik, IT och Salj

"UGL, utveckling grupp ledare UL, utvecklande ledarskap"

Utbilda dem till advokater, det tar 3 ar, samt lata advokaterna vidareutbilda sig och fa
specialomraden

Utbildning for maskinoperatorer.

Utbildning inom skattefragor och momsfragor som standigt forandras, samt utbildning
inom programvaror.

Utbildning inom tex styr o reglerteknik
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Om man behover utbilda sina medarbetare: Kan ni
ge exempel pa utbildning/utveckling for era
medarbetare? (3/3)

* "Viarbetari flera expansiva branscher, dar vidareutbildning ar en arligen aterkommande investering. Internt utbildar vi fér cirka en miljon kronor arligen, och har sa gjort de
senaste 15 aren.Kvalitets & miljoutbildningar, ekonomi, olika eltekniska utbildningar, sdkerhetsutbildningar, arbetarskydd, arbetsmiljo."

* Vibedriver kontinuerligt utbildning for vara anstallda inom framst IT-teknik for att kunna hanga med i branschen.

* "Vitar emot elever ifran Karlskronas vvs-yrkesutbildning, men tyvarr ar elevernas kunskaper mycket bristfalliga nar de kommer till oss efter 2% ars utbildning, eleverna far
kopierade papper istdllet for en bok, de far inte jobba med de arbetsmetoder som ar aktuella i branschen for skolan har inte den utrustningen eller det materialet.
Utbildningen metod & maskin/produktmessigt ligger ca 10 ar efter | Det maste till mer pengar till utbildningen !Ldrarna & eleverna gor sakert sa gott det gar, men resurserr
saknas :-("
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Kompetens- och rekryteringsbehov — Kommentarer

(1/2)

* Beroende pa hur val vi lyckas 6ka belaggning och utveckla var verksamhet sa » "géller i nartid framforallt kockar som ar en bristvara. finns en hel del som utbildar sig
ar det svart att svara pa hur behovet kommer se ut. Vi bedémer det i till kock, dock kravs det en hel del bade vilja, engagemang och uthallighet for att lara
dagslaget oférandrat men att det pa langre sikt kan komma att 6ka. sig detta yrke. praktisera yrket ar A och O dar lar man sig som bast. men givetvis ar

. . grunder, regler och fléden en viktig del av det hela."
* Det ar en forhoppning att branschen nu aterhamtar sig och att vi kan 6ka var

forsaljning * har forsokt lange hitta utbildade florister med erfarenhet men inte lyckats, stort behov

. . . . . . ) i hela landet.
* Det ar extremt svart att rekrytera da vi ofta saknar bade kollektivtrafik och

bostadder. * Haller pa att avveckla vart foretag efter ca 45 ars verksamhet, dar av inget behov att

o . . A ) rekrytera personal.
* Efter 2 ars pandemin och nu Ukraina sa blir vara kunders ekonomi urholkad

och vi vet inte om var férsaljning kommer att paverkas. Vi ser redan en * Just nu finns behov att anstélla, men produktionen gar upp och ner i korta intervaller
tendens av att efterfragan minskar sa det ar svart att sdga var man ligger om nagra ar
* En omstéllning av kompetens fran magasin till mera event. * Skaffa resurser internationellt
* Enmansfoéretag utan anstéllda. » Svart att fa tag pa snickare med erfarenhet.
* Funderingar angaende pension * Svart att forutse behovet av personal da vi har minskat antalet anstallda pga
o N ) ) pandemin. | den basta av varldar kommer vi att behéva utdka igen och da sker det
* For var egen del ska vi inte vdxa mer, men branschen behéver mer folk. genom rekrytering.
* Foretaget ar ej i drift. Inget behov av kompetens *  "Viansoker om att fa var fiskekvot for kommande ar i oktober och idag &r det svart att

halla igang foretaget. Vi har under de senaste aren varit tvungna att avskeda
medarbetare.Vi behdver medarbetare som lars upp av oss, darfor tycker jag att
larlingsplatser &r sa bra."

* Forhoppningen ar att kunna rekrytera in personal inom ekonomi och
administrationsavdelningen i framtiden.
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Kompetens- och rekryteringsbehov — Kommentarer

(2/2)

* Viarbetar pa distans, sa vi kan ha medarbetare var som helst i varlden.

* Vibehover personal med kunskap om elektronik komponenter, elektroniktillverkning,

* Vibehover rekrytera personal som kan programera och kéra CNC frasar och svarvar.

* Vi hoppas kunna rekrytera ratt personer som vi kan utbilda

* "Vi kommer inte att ha nagot behovForetaget avvecklas pga. pensionering"

* Viar ett litet dgardrivet bolag som hellre arbetar i natverk an tar pa oss ansvaret for anstallda.
* Viadr for sma for att utbilda.

* Viar Med Teck foretag och behéves vard personal och IT kompetens

«  Onskar fdrmaga att leda sig sjilv och andra hos var personal.
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Om okande behov: Vilka befattningar har ni behov

av
e
g

Salj och marknadsféring

Annan befattning 56

Produktion 31

Tekniker 18

IT 17

Hantverkare 16

Ekonomi 15

N
g

Foretagsledning, chefer

Arbetsledning 13

Mekaniker 9

I [
I'-

ersonal 4

o.

10 20 30
%

Man kan ange fler én ett svarsalternativ, summan kan 6verstiga 100%.

40

50

60

Annan befattning
Produktion

Sadlj och marknadsforing
Tekniker

IT

Hantverkare

Ekonomi
Foretagsledning, chefer
Arbetsledning
Mekaniker

Lagerpersonal

162

Antal behov i resp. befattning

89

60

53

49

45

44

40

36

25

11

* | annan befattning
finner vi ofta att
man avser att ta in
"ratt person" och att
denna ska fa
utbildning/
erfarenhet som inte
star att finna i
Blekinge.

* Produktions-
personal ar det man
behover nast oftast
och flest av.

» Darefter salj,
tekniker och IT.
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Exempel pa “annan” befattning

Automationsingenjor
Chauffor

Chaufforer

Design

Elkonstruktor
Eventmedarbetare
Fastighetsskotare

HR

ingenjor

Jurister/advokater med
kandidatexamen

kock
kockar

Medarbetare inom
elektronikutveckling/inbyggda system.

Medarbetare inom
mjukvaruutveckling.

Projektledare
Reception
severing

Stad

stad
Svetsning
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Ekonomi

. m Utbildningsnivd ® Erfarenhet ° Ekonomer bor ha
0 hogskoleutbildning
#0 och lang/stor

" I erfarenhet.
I Hm —

Man kan ange fler dn ett svarsalternativ, summan kan éverstiga 100%
n=44

60

50

%

40

30

20

10
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Tre viktigaste egenskaper/férmagor inom
Ekonomi?

Vara noggrann - uppmarksamma detaljer for att sakerstalla...

* Dominerande
egenskaper for
ekonomer ar:

* Noga

* Probleml6sande
e Kommunikation
e Struktur

Forstad och |6sa olika situationer- problemldsning
Kommunicera och samspela lyhoért med kunder och kollegor
Planera och strukturera arbetet
Ta egna initiativ och prova nya tankar och handlingssatt
Anpassa handlingssatt utifran férandrade omstandigheter
Formaga att arbeta sjalvstandigt

Prioritera mellan konkurrerande arbetsuppgifter pa ett...

Halla tider och respektera éverenskommelser

=
~

Vilja att jobba och lara
Férmaga att félja instruktioner

Annat

o
(0]
=
o
=
[,
N
o
N
(%]
w
o
w
ul

40 45 50

Upp till tre markerade alternativ, summan kan éverstiga 100%
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Utbildning, erfarenhet och
formagor

Salj och marknadsforing


https://www.rbmab.se/

for bdittre beslut

research 2

Salj- och marknadsféring

- W Utbildningsnivd  ® Erfarenhet ° YH /eftergymn 3 Si a|
o utbildning och viss
50 erfarenhet ar krav
" inom salj- och
i marknadsforing.

. B . I

& egf‘\\% o &*0‘& &
‘é;o@\k N N N

Man kan ange fler dn ett svarsalternativ, summan kan éverstiga 100%
n=60
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Tre viktigaste egenskaper/férmagor inom
Sadlj och marknadsfoéring?

e Sdljare/marknadsforar
e bor uppfylla
foljande:

e Kommunikativ
* Vilja att lara

* |Initiativformaga
 Sjalvstandig

Kommunicera och samspela lyhért med kunder och kollegor
Vilja att jobba och lara
Ta egna initiativ och prova nya tankar och handlingssatt
Formaga att arbeta sjalvstandigt

Vara noggrann - uppmarksamma detaljer for att sdkerstélla...
Forsta och |6sa olika situationer- problemldsning
Halla tider och respektera éverenskommelser

Prioritera mellan konkurrerande arbetsuppgifter pa ett...
Planera och strukturera arbetet
Anpassa handlingssatt utifran férandrade omstandigheter

Annat

Férmaga att félja instruktioner

o

10 20 30 40 50 60 70
%

Upp till tre markerade alternativ, summan kan éverstiga 100%
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Utbildning, erfarenhet och
formagor

Foretagsledning
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Féretagsledning

B Utbildningsnivd ® Erfarenhet
100

Man kan ange fler én ett svarsalternativ, summan kan 6verstiga 100%
n=40

* Foretagsledare
behover inte
nodvandigtvis har hog
utbildning, men de
maste ha lang/stor
erfarenhet.
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Tre viktigaste egenskaper/férmagor inom
Féretagsledning?

Kommunicera och samspela lyhért med kunder och kollegor

~l
w

1] S
~

* Nyckelord for
foretagsledare:
 Kommunikation
* Problemlésning
e Struktur

Forsta och |6sa olika situationer- problemldsning

Planera och strukturera arbetet

Formaga att arbeta sjédlvstandigt

Vilja att jobba och lara

Ta egna initiativ och prova nya tankar och handlingssatt

Anpassa handlingssatt utifran férandrade omstandigheter
Prioritera mellan konkurrerande arbetsuppgifter pa ett...
Vara noggrann - uppmarksamma detaljer for att sdkerstélla...

Annat

Formaga att folja instruktioner

Halla tider och respektera éverenskommelser

o

10 20 30 40 50 60 70 80
%

Upp till tre markerade alternativ, summan kan éverstiga 100%
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Utbildning, erfarenhet och
formagor

Arbetsledare
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Arbetsledare

= Utbildningsniva - Erfarenhet e Arbetsledare bor ha
YH/eftergymnasial
utbildning och
lang/stor erfarenhet.

100

Man kan ange fler dn ett svarsalternativ, summan kan éverstiga 100%
n=36
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Tre viktigaste egenskaper/férmagor inom

Arbetsledare?

Planera och strukturera arbetet
Kommunicera och samspela lyhért med kunder och kollegor
Forsta och 16sa olika situationer- problemlésning
Vara noggrann - uppmarksamma detaljer for att sakerstalla...
Ta egna initiativ och prova nya tankar och handlingssatt
Prioritera mellan konkurrerande arbetsuppgifter pa ett...
Formaga att arbeta sjdlvstandigt
Halla tider och respektera éverenskommelser
Anpassa handlingssatt utifran férandrade omstandigheter

Vilja att jobba och ldra

Annat

Férmaga att félja instruktioner

o
=
[w]
N
o
w
o
B
o
%
o
o2}
(=]

70

Upp till tre markerade alternativ, summan kan éverstiga 100%

* Arbetsledaren maste
besitta:

e Struktur
e Kommunikativ
 Problemlosande
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Utbildning, erfarenhet och
formagor

Produktion
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Produktion

. m Utbildningsnivd ® Erfarenhet ° Produktion behover
0 inte besitta de hogsta
50 utbildningsnivaerna,
o e Behover inte heller

% 50 alltid lang eller stor
° I I erfarenhet.

& fb\o(\ s e,\o;\ \\@{@9 o(‘@ %&bq, < Qg;:\ ol \_)@(\\*oé \;o° A?}e,\

ébq‘c” N © < \(\@e,”o‘

Man kan ange fler dn ett svarsalternativ, summan kan éverstiga 100%
n=89
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Tre viktigaste egenskaper/férmagor inom

Produktion?

Vilja att jobba och lara

Vara noggrann - uppmarksamma detaljer for att sakerstélla...

Formaga att arbeta sjélvstandigt

Forsta och |6sa olika situationer- problemlosning
Kommunicera och samspela lyhért med kunder och kollegor
Halla tider och respektera éverenskommelser

Férmaga att folja instruktioner

Planera och strukturera arbetet

Ta egna initiativ och prova nya tankar och handlingssatt

Anpassa handlingssatt utifran férandrade omstandigheter

Prioritera mellan konkurrerande arbetsuppgifter pa ett...

Annat

B

[] C
= N

o
=
o

20 30 40 50 60 70
%

Upp till tre markerade alternativ, summan kan éverstiga 100%

* Egenskaperna for
produktionsledare:

* Vilja att lara
* Noga
e Sjalvstandig
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Lagerpersonal

B Utbildningsniva ® Erfarenhet
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Man kan ange fler dn ett svarsalternativ, summan kan éverstiga 100%
n=11

* Lagerpersona
sig oftast mec

gymnasieutbi
och liten/kort
erfarenhet.

klarar

dning



research 30

for béittre beslut

Tre viktigaste egenskaper/férmagor inom

Lagerpersonal?

s ovveccn o | S * Egenskaperna for
Kommunicera och samspela lyhért med kunder och kollegor | a ge r p e rSO n a I é r .
Vara noggrann - uppmarksamma detaljer for att sdkerstalla... _ r. .
. .. * Vilja att lara
Halla tider och respektera éverenskommelser _

Formaga att arbeta sjdlvstandigt d KO m m U n i katiO n
Planera och strukturera arbetet ° N Oga
" e Halla tider

Ta egna initiativ och prova nya tankar och handlingssatt

Anpassa handlingssatt utifran férandrade omstandigheter
Prioritera mellan konkurrerande arbetsuppgifter pa ett...

Férmaga att félja instruktioner

Forsta och |6sa olika situationer- problemldsning

0 20 40 60 80 100 120
%

Upp till tre markerade alternativ, summan kan éverstiga 100%
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IT

B Utbildningsniva ® Erfarenhet

100
90

80

Man kan ange fler dn ett svarsalternativ, summan kan éverstiga 100%
n=49

* |IT personal behdver
oftast hogre utbildning
och ibland lang/stor
erfarenhet, men det
kan ga med liten/kort
erfarenhet ocksa.
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Tre viktigaste egenskaper/férmagor inom

IT?

Forsta och |6sa olika situationer- problemldsning
Kommunicera och samspela lyhért med kunder och kollegor

Ta egna initiativ och prova nya tankar och handlingssatt

Vara noggrann - uppmarksamma detaljer for att sakerstalla...

Formaga att arbeta sjdlvstandigt
Vilja att jobba och lara

Planera och strukturera arbetet

Prioritera mellan konkurrerande arbetsuppgifter pa ett...

Férmaga att félja instruktioner
Anpassa handlingssatt utifran férandrade omstandigheter
Halla tider och respektera éverenskommelser

Annat

o

[

I-.J I—- Iilllln Iu
q q “

10

Upp till tre markerade alternativ, summan kan éverstiga 100%
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* IT’s egenskaper:

* Problemldésande
* Kommunikation
* Egna initiativ

* Noga
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Mekaniker

B Utbildningsniva ® Erfarenhet
100
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%

40

30

20

10

Man kan ange fler dn ett svarsalternativ, summan kan éverstiga 100%
n=25

* Mekaniker klarar sig
med lagre
utbildningsnivaer.
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Tre viktigaste egenskaper/férmagor inom
Mekaniker?

Formaga att arbeta sjalvstandigt

* Egenskaper for
Vara noggrann - uppmérksamma detaljer fér att sakerstlla... Joy4 me ka 1 | ke r

Férsta och |sa olika situationer- problemldsning Sja |Vsté n d |g
* Noga

Halla tider och respektera éverenskommelser

Vilja att jobba och ldra

Ta egna initiativ och prova nya tankar och handlingssatt ° P ro b I e m |Osa n d e
Kommunicera och samspela lyhért med kunder och kollegor o .
* Halla tider

Planera och strukturera arbetet

Annat

Anpassa handlingssatt utifran férandrade omstandigheter
Prioritera mellan konkurrerande arbetsuppgifter pa ett...

Férmaga att félja instruktioner

o

10 20 30 40 50 60 70 80

Upp till tre markerade alternativ, summan kan éverstiga 100%
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Tekniker
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Man kan ange fler dn ett svarsalternativ, summan kan éverstiga 100%
n=53

40
3
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* FOr en tekniker kan
kraven pa utbildning
och erfarenheter
variera.
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Tre viktigaste egenskaper/férmagor inom
Tekniker?

Vara noggrann - uppmarksamma detaljer for att sdkerstélla...

* De viktigaste
egenskaperna for en
tekniker ar:

* Noga
* Problemlosande
* Kommunikation

Forsta och |6sa olika situationer- problemlésning
Kommunicera och samspela lyhért med kunder och kollegor
Formaga att arbeta sjalvstandigt

Ta egna initiativ och prova nya tankar och handlingssatt
Vilja att jobba och lara

Planera och strukturera arbetet

=
~

[ ] =
(=] =

Halla tider och respektera éverenskommelser
Anpassa handlingssatt utifran férandrade omstandigheter

Formaga att folja instruktioner

[y

Prioritera mellan konkurrerande arbetsuppgifter pa ett...

Annat

o

10 20 30 40 50 60

Upp till tre markerade alternativ, summan kan éverstiga 100%
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Hantverkare

. B Utbildningsnivd ® Erfarenhet ° FO r h 3 ntve rka re kravs
0 oftast

gymnasieutbildning
och lang/stor
erfarenhet.

70

60
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Man kan ange fler dn ett svarsalternativ, summan kan éverstiga 100%
n=45
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Tre viktigaste egenskaper/férmagor inom
Hantverkare?

Vilja att jobba och lara

* Egenskaperna som
kravs av en
hantverkare ar:

Vilja att lara

* Noga

Kommunicera

Halla tider

Vara noggrann - uppmarksamma detaljer for att sakerstélla...
Kommunicera och samspela lyhért med kunder och kollegor

Halla tider och respektera 6éverenskommelser K]

Forstad och |6sa olika situationer- problemldsning
Formaga att arbeta sjalvstandigt

Ta egna initiativ och prova nya tankar och handlingssatt

Férmaga att félja instruktioner

Planera och strukturera arbetet

Annat

Prioritera mellan konkurrerande arbetsuppgifter pa ett...

Anpassa handlingssatt utifran forandrade omstandigheter

o
]
i
@
0o

10 12 14 16 18
%

Upp till tre markerade alternativ, summan kan éverstiga 100%
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Exempel pa “annan” befattning

Automationsingenjor
Chauffor

Chaufforer

Design

Elkonstruktor
Eventmedarbetare
Fastighetsskotare

HR

ingenjor

Jurister/advokater med
kandidatexamen

kock
kockar

Medarbetare inom
elektronikutveckling/inbyggda system.

Medarbetare inom
mjukvaruutveckling.

Projektledare
Reception
severing

Stad

stad
Svetsning
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Annan befattning

N M Utbildningsnivd  m Erfarenhet e Nir det ga”er andra
0 befattning skiljer sig
50 kraven fran hogt till
& lagt och lang och kort

erfarenhet.

X
X
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Man kan ange fler dn ett svarsalternativ, summan kan éverstiga 100%
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Annan befattning - Kommentarer

* Allt beror pa vem vi hittar och vad vi ser den personen klarar av. Tyvarr finns i utbudet av kunnigt och villigt folk som vill
jobba..arbetsldsa finns men nar de val kommer pa plats vill de inte jobba tyvarr...majoriteten ar sa. Ung som gammal. sa synd

* Driva projekt i samverkan med civilsamhalle och det offentliga, syftet ar social hallbarhet.
* Ekonomi fastigheter, Fastighetsskotsel

* El och VVS for industriell tillverkning av badrumsmodauler.

* Eventuellt forsaljning

* Flera befattningar blir aktuella inom en 5-arsperiod pa grund av pensionsavgangar

* "Manga av vara medarbetare har varit anstallda IénEe, och utvecklas till Chefs roller, dom behover vidare utbildas.Operatorer
utvecklas till tekniker, dessa behdver pabyggnadsutbildning inom tex. Cad och foretagsekonomi."

* "Produktionsledare: kompetens inom tréibyg%(nadsteknik for att kunna hjalpa och leda produktionspersonalen i ratt riktning samt
arbeta med beredning.Trabyggnadsteknik: enklare kunskap hur tra och nggnationer fungerar med en vilja att utvecklas inom
omradet. TakstolsoperatorerKonstruktorer: inom tra och omraden takstolar och vaggar.”

* Som ar utbildad for farligt gods tanktransporter

* Tjansten "salj och marknadsféring" ar alltid en kombination av arbete i den dagliga verksamheten kombinerat med ovan namnda
kompetens. Vi har inte nagon heltidstjanst inom namnd befattning.

* "Utover ovan:Marketing automation specialist.Campaign & ads-manager."
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Annan befattning — Kommentarer kring
utbildning/erfarenhet

Chaufforer, finns aven som eftergymnasial utbildning

* "Annan befattning: Chauffér med YKB, Truckkort , Fordonsmonterad kran Lagerpersonal: Truckkort"
* Vianstaller bara med svensk kandidatexamen och utbildare sen vidare

» "Erfarenhetfinns ingen relevant utbildning i Blekinge"

* Med ratt rekrytering hoppas vi kunna utbilda pa plats

» Ratt person ar viktigare an ratt utbildning, men man maste anda ha det grundlaggande med sig som svenska och engelska, i vissa
fall kdrkort

* Vi far anstédlla nyutexaminerade eftersom det inte gar att rekrytera de som redan har erfarenhet
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Har kan du skriva sa mycket du vill om du
har nagot annat du vill delge oss? (1/4)

* Allmant om kompetensbehov i stadbranschen: god svenska, korkort
* Arbetsférmedlingen i Oskarshamn jobbar foredomligt i sin utbildningsfraga gallande kyltekniker, kolla hur de gor.
* Bra att ni jobbar med kompetensbristen som &r stor inom manga sektorer. Hoppas ni kan implementera detta dven i skolan.

* "Braatt ni vander er till foretagen som skall ""ta 6ver"" era elever, dven bra med Programradsmote. Nu hoppas vi att det tillfors mer pengar & resurser till vvs-
utbildningen for deras utrustning har varit bristfalligi manga ar.Det &r farligt nar elever kommer ut & har bristfallig utbildning / erfarenhet av maskiner som de
knappt har hallt i & som vi anvander dagligen, for vi forutsatter att de har ""vana"" pa tex. pressmaskiner, inte bara har provat."

* braatt vi underséker kompetensbehov och tar oss tid att lyssna. Jag ser ett behov av att utbildningarna kommer narmre naringen, larlingsplatser mycket bra.

* Branschen skriker efter utbildat folk, saknas ca 2000 utbildade platslagare i sverige. Ca 350 ar under utbildning, detta ar gymnasie och vuxenutbildning. Sa behovet
ar enormt.

* De som gar pa gymnasieutbildning att ha mer larande /praktik pa arbetsplatsen, de kommer ut i arbetslivet, ser hur de ar att jobba hos oss pa olika arbeten samt
de duktiga o intresserade kan fa en chans att jobba extra.

* Det ar mycket svart att fa tag i kompetent folk, specielt inom programering och systemutveckling.

* Fordonsprogram/ gymnasium med inriktning tunga fordon i Vastra Blekinge kommer saknas da intresset for denna inriktning dntligen 6kar. Elever vander sig till
Kristianstad och wendes gymnasiet.

* FoOretaget ar ej i drift. Inget behov av kompetens

* "Grundlaggande ansvar som man tidigare fick lara sig i varnplikten:1 Skota arbetstider och raster2 Telefonen anvands inte pa arbetstid3 Sjukfranvaro nar man ar
sjuk och inte for att man ar morgontroéttl svetsutbildningar bor det inga mer grundlaggande ritningslasning samt hur man bygger saker och inte bara att man ska
kunna smalta tillsatsmaterial. Likasa forstaelsen for hur svetsningen paverkar materialet sasom svetsdeformationer m.m. bor 6kas."

* "Hej har anstéllt en fran gymnasium elprogrammet for nagra ar sen jatteduktig nu efter tre ar hos oss.Kunskaperna fran elprogrammet var for daliga eleverna
behover mycket mer tid pa féretagen.Men det kostar for mycket for féretagen, nagon kund ska betala for tiden ndr man visar och lika garna kunde gora det sjalv.
Men sen ar det sa att hantverket maste 6verleva for vi gamla slutar jobba en dag."
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Har kan du skriva sa mycket du vill om du
har nagot annat du vill delge oss? (2/4)

* Hallbarhet, kunskap inom cirkuldr ekonomi och avfallshantering

* "I Blekinge finns manga (sma) féretag med mycket hog teknisk niva inom smala branscher.Hogskolan i Blekinge tillsammans med Techtank kan vara/ar lampliga
samverkansorgan enligt min mening."

* Inom praktiken sa har vi extremt hoga krav pga. sdkerhet - personen i tala maste kunna vara lyhord vid arbeten pga. stor risk for personlig skada om de inte foljer
anvisningar. dvs. exempelvis fall fran héga héjder mm. eller behandling av starka produkter sa som exempelvis fraitande d@mnen utan skyddsklader.

* Just nu ar marknaden 6verhettad, som vi sett exempel pa tidigare genom alla vara verksamma ar, sa bra och duglig arbetskraft lockas mellan olika féretag med
l6ner som i manga fall ar omajliga att konkurrera med. Vi har en nedgang framfor oss fortare an vi tror och da har vi ett 6verskott pa arbetskraft samtidigt som det
da utbildas fler. Det ar en valdigt svar balansgang att utbilda ratt antal. Har sett detta fenomen med jamna och ojamna mellanrum sedan 1970-talet.

*  Kommunen borde samla upp invandrare som har ambitioner att starta eget eller vill komma ut i arbetslivet.

* Sannolikt kommer behovet av butikspersonal att minska men behovet inom e-handel att 6ka nagot. Detta torde alltsa i basta fall ga pa ett ut. Den stora utmaningen
ligger i att finna kvalificerad eller intresserad verkstadspersonal da behovet av personal inom cykelverkstad kan forvantas 6ka.

* "Som Sales Agent ar det stor social formaga, sprak, logistikplanering och givetvis vana av administrativa system (samt da koérkort).Som bilvardare/férare mer
generell social formaga, ordningssamhet (och kérkort)."

* svenska konversation for personal av icke svensk harkomst

» Svarigheten i rekrytering ar inom skolans varld ofta eller alltid kopplad till en [6nefraga. Hela kommunen behover se 6ver detta och mojliggéra en bra 16n for larare,
bade verksamma men ocksa vid nyanstallningar.

* "Tyvarr sa ligger detta 10 ar efter i tiden, nu o nagra ar tillbaka sa behdvde/behéver vi in med nya medarbetare for dem gamla har och gar i pension. Nu har det
blivit invandrare som har fatt skola om sig via Montico.Vet att jag skrev om kompetens och utbildning inom tillverkande verkstad pa kreativum for manga ar
sedan...men tyvarr sa ar verkstadsutbildningen nerlagd i denna kommunen sedan ldnge."
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Har kan du skriva sa mycket du vill om du
har nagot annat du vill delge oss? (3/4)

* "Vihar resursforstarkt under ar 2021 med fler kompetenser pa hogskoleniva.Vi ser inte i dagslaget behov mer dn sedvanlig utvaxling av resurser av naturliga
orsaker."

* "Vihar stort behov av att anstalla ny personal med god kompetens och god erfarenhet.Vi maste bli battre pa att ta tillvara icke-svenska personers kompetens men
de behover beharska svenska for att komma in pa vara arbetsplatser. Ta med inlarning av svenska som ett obligatoriskt moment vid kompetensutveckling och
matchning av icke-svenska personer."

* Vihar svart att specifikt ange kompetensbehov och om vi kommer att anstalla. Helst vill vi samarbeta med andra foretagare och képa in tjanster istallet for att
anstalla. Tror mycket pa "gig-ekonomi" som ett framtida arbetssatt och tror det skulle passa oss bra att arbeta sa istallet for att anstélla.

* vi kommer ha ett behov av bilmekaniker och bilskadereparatérer inom en femarsperiod

* "Vimaste borja med att gora Blekinge kdnt och intressant o rekrytera in kompetent personal o de vilja bo kvarMan uppnar detta pa sikt genom att besoksnaringen
blir en kdnd destination o lockar till inflytt med intressanta arbeten samt studier"

* "Visaknar intresset att arbeta i branchen och har valdigt fa ansékningar utom fran de som ar 15-17 ar. Dar har vi eppemot 300 ansokningar om aret men kan fostas
inte anstalla mer &n 1% av dessa pa deltid och 0% pa heltid av den enkla anledningen att 98% av dem gar i skola. Rekryteringproblematiken &r kanske det storsta
hotet mot var verksamhet och det gynnas forstas inte av pandemier, prisdkningar och I6nedkningar. Det ar i princip en omojlig ekvation och jag misstanker att flera
aktorer i branchen inte tar ut I6ner i forhallande till sin arbetsinsats och heller inte betalar de anstallda |6n enligt avtal."

* Visoker personal som har veterindrmedicinsk utbildning samt narkosskoterska. Utbildningarna ligger utanfor lanet och har begransat antal utbildningsplatser sa gar
inte att utbilda personal i Blekinge med ratt kompetens.

* Vitycker det dr oerhort daligt av Karlskrona kommun att man ska ha betalt for att eleverna ska vara ute pa praktik. Darfor har vi valt elever fran Ronneby kommun.

*  "Viupplever att det ar stor kvalitetsskillnad pa lanets olika larosaten, vad galler utbildningen El / tele!Larotimmar behover finnas pa hur det ar att jobba kontra ga i
skolan. Halla tider, kommunicera, kdnslan av att ha ett jobb nar nagon kund betalar fér din insats. Det ar inte foretaget du jobbar pa som betalar din 16n, det ar
foretagets kunder."
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Har kan du skriva sa mycket du vill om du
har nagot annat du vill delge oss? (4/4)

Vi arien bransch under stor omstallning. Pa eventsidan behover vi projektledare med kunskap/intresse i motorbranschen kombinerat med projektledarprofil. For
oss ar ratt personlighet viktigare an hog utbildning.

Vid praktik/ samarbete med naringslivet sa maste vi forsta att det ar inte bara lokalvard de ska lara sig utan de maste, oftast, aven utveckla sig i svenska spraket
vilket kraver flera manaders praktik. Om de saknar kunskap i spraket har de svarare for att ta till sig teoretisk och praktisk utbildning. Det finns manga nyanlanda
som vill jobba men vi maste forsta att de ibland behover lite langre praktik for att att kdnna sig trygga i rollen och vi behéver personal som kan utféra uppdrag enligt
bestallningar.

Vore bra om kommunen funderade pa att borja nagon form av utbildning inom cnc-teknik da behovet bara vaxer. Tex som Xylem har gjort i Emmaboda.

Varat kompetensbehov ar svetsare som kan bygga saker efter ritning. Problemet &r oftast att utbildningarna har for lite praktiska moment dar man bygger nagot
fran grunden. Jag har sjalv varit larare pa Montico och Lernia, dar jag upplevde att eleverna inte fick tillrdcklig utbildning pa dessa saker. Aven teorin inom svetsning
och materialkunskap behover bli battre med fler lararledda lektioner.
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Slutsatser & Actions

Ar resultatet representativt?

* Vi beddmer att resultatet visar pa faktiska skillnader mellan branscher
och foretagsstorlekar. Men det k a n naturligtvis vara sa att de som
valt att inte svara har en annan, kanske mer negativ, uppfattning an
de som svarat (t ex mindre féretag och hantverk/detaljhandel).

Kompetens- och rekryteringsbehovet ar stort. 55% av de
som svarat tror pa okande behov. Sarskilt bland de storsta
foretagen (tillverkande, el- och energi, data, IT och
telekom).

Losningen ar framforallt nyrekrytering men dven ett
omfattande utvecklingsbehov av befintlig personal. T ex
produktionspersonal, salj- och marknadsforing, tekniker
och inom IT.

Utbildningsnivaerna ar skiftande, beroende pa befattning,
likasa erfarenhetskraven. Gemensamma egenskaper ar
framforallt att vara kommunikativ och lyhord, ha en vilja att
jobba och att lara, samt att vara noggrann.

1. Kompetensbehovet ar stort,
fler an halften behover fler

2. Teoretiska kraven skiftande,
likasa erfarenhet

3. Bygg natverk med de storre
foretagen — dar ar behovet
storst, likasa viljan att bidra.
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Research & Management
RBM AB

Vi kan, utifran en ordentlig beslutsanalys, designa,
genomfora, analysera och utifran undersdkningar
ge bade taktiska och strategiska rad i fragor kring
kundlojalitet, medarbetare, varumarkesstrategi,
produktutveckling och opinion.

Vi har decennier av erfarenhet och kunskap om
marknadsundersdkningar, nationellt och
internationellt, bade bland konsumenter och inom
B2B.

Till vara verktyg hor de flesta metoder och analyser.
T ex inom kvantitativa och kvalitativa
undersdkningar. Dar vi saknar resurser samarbetar
vi med noga valda och provade partners, nationellt
och internationellt.

Goran Lilja

0705-45 48 55
goran.lilja@rbmab.se
www.rbmab.se
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